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IV 7N

Inspektionen fdr vard och omsorg

Meddelande om tillsyn och begaran om uppgifter

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) genomfor en sarskild tillsynsinsats riktad mot samtliga kommuner i landet.
Tillsynen genomfdrs med stdd av 13 kap. 1 och 2 §§ socialtjanstlagen (2001:453), SoL.

Syftet med tillsynen ar att granska rattssakerheten i kommunernas myndighetsutovning fér barn och unga. Tillsynen ar
avgransad till socialnamndens handlaggning och kontroll vid placeringar av barn och unga i privat drivna verksamheter,
hantering av orosanmalningar, uppfdljning av placeringar och handlaggning samt kommunens och namndens
egenkontroll inom omradet.

Begaran om uppgifter

IVO begar med stdd av 13 kap. 5 § SoL att socialnamnden eller motsvarande i kommunen Iamnar uppgifter om
kommunens kontroller infér placeringar av barn och unga, hantering av orosanmalningar, uppféljning av placeringar av
barn och unga, egenkontroll samt atgarder for att motverka jav och korruption.

Ni lamnar uppgifterna digitalt genom att besvara IVO:s tillsynsfragor i detta formular. Som stéd finns en bilaga for
forhandsgranskning, Begéran om uppgifter i PDF-format. Bilagan innehaller samtliga tillsynsfragor, men vissa av dem
styrs av uppgifter ni lamnat pa tidigare tillsynsfragor, vilket kan innebara att alla tillsynsfragor som syns i
férhandsgranskningen kanske inte kommer upp i formularet. Vi rekommenderar anda att ni tar fram samtliga uppgifter
som IVO begar innan ni borjar fylla i formularet. Det ar mdjligt att spara formularet under tiden ni fyller i uppgifterna.

Nar ni lamnat samtliga uppgifter kan ni vid behov skriva ut formularet, exempelvis for er egen diarieféring. | formularet
anvands forkortningen HVB fér hem for vard och boende. Med barn och unga avser IVO barn och unga mellan 0-21 ar.

Observera att IVO onskar att ni lamnar uppgifterna digitalt via formuléret. Vid problem med detta, var vanlig
kontakta IVO enligt nedan.

Begarda uppgifter ska ha kommit in till IVO den 29 november 2024. I\VO kan férelagga er, med eller utan vite, att
lamna vad som begars.

Ytterligare information

IVO kommer att anvanda begarda uppgifter i den fortsatta tillsynen av rattssakerheten i kommunernas
myndighetsutévning for barn och unga. IVO kan aven komma att begara kompletterande uppgifter i arendet samt
dokumentation som styrker kommunens lamnade uppgifter. Vid behov av komplettering kommer IVO att kontakta
berdrda kommuner.

Kontakt

Vid skriftlig kontakt med IVO i detta arende ange IVO:s dnr 27658/2024.

Vid fragor om tillsynen eller fragor om hur de uppgifter IVO begar kan lamnas pa annat satt, var vanlig kontakta nagon
av inspektorerna nedan:

Inspektor Yvonne Berneke, yvonne.berneke@ivo.se Telefon: 010-788 57 13
Inspektor Malin Lindqvist, malin.lindqvist@ivo.se Telefon: 010-788 54 34

Vid tekniska fragor om formularet kontakta: kommuntillsyn@ivo.se

Peder Carlsson, Avdelningschef
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Bakgrundsfragor

1. Uppgifterna till IVO i detta formuladr lamnas pa delegation fran socialnamnden/motsvarande:

® Ja

2. Har ni uppgift om hur manga barn och unga (antal individer) som var placerade i familjehem eller
jourhem den 16 oktober 20247

®) Ja
Nej

Vet €]

3. Ange hur manga barn och unga (antal individer) som var placerade av kommunen i familjehem eller
jourhem den 16 oktober 2024.

-9 +

4. Har ni uppgift om hur manga barn och unga (antal individer) som var placerade i privat drivet LSS-
boende, stodboende eller HVB den 16 oktober 20247

®) Ja
Nej

Vet €]

5. Ange hur manga barn och unga (antal individer) som var placerade i privat drivet LSS-boende,
stodboende eller HVB den 16 oktober 2024.

-3 +



6. Har ni uppgift om hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privet drivet LSS-
boende, stodboende och HVB som ni genomférde mellan 17 oktober 2023 och 16 oktober 20247?

®) Ja
Nej

Vet ej

7. Ange hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privat drivet LSS-boende,
stodboende eller HVB som ni genomforde mellan den 17 oktober 2023 och den 16 oktober 20247

-3 +

8. Har ni uppgift om hur manga placeringar (antal placeringar) i privat drivet LSS-boende, stodboende
eller HVB mellan den 17 oktober 2023 och 16 oktober 2024 som hade anskaffats genom
direktupphandling enligt kap 19 a kap. lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)?

®) Ja
Nej

Vet €]

9. Ange hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privat drivet LSS-boende,
stodboende eller HVB mellan 17 oktober 2023 och 16 oktober 2024 hade platsen anskaffats genom
direktupphandling enligt kap 19 a kap. lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)?

-2 +

10. Har ni uppgift om hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privat drivet LSS-
boende, stodboende eller HVB mellan 17 oktober 2023 och 16 oktober 2024 dar platsen hade
anskaffats genom 6vrigt upphandlingsforfarande enligt lag (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU)?

®) Ja
Nej

Vet €]



11. Ange hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privat drivet LSS-boende,
stodboende eller HVB mellan 17 oktober 2023 och 16 oktober 2024 dar platsen hade anskaffats genom
ovrigt upphandlingsforfarande enligt lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)?

-0 +

12. Har ni uppgift om hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privat drivet LSS-
boende, stodboende eller HVB mellan 17 oktober 2023 och 16 oktober 2024 dar platsen hade
anskaffats genom avtal enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV)?

®) Ja
Nej

Vet ej

13. Ange hur manga placeringar (antal placeringar) av barn och unga i privat drivet LSS-boende,
stéodboende eller HVB mellan 17 oktober 2023 och 16 oktober 2024 dar platsen hade anskaffats genom
avtal enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV)?

-0 +



Kontroller infor placeringar av barn

Det framgar av Socialtjanstlagen (2001: 453) att socialndamnden ansvarar for att den som genom namndens
forsorg har tagits emot i ett annat hem an det egna far god vard. Socialnamnden ska planera fér och genomfora
de atgarder som kravs for att sakerstalla tillgangen till hem och stédboenden som kan erbjuda vard som ar trygg,
saker, andamalsenlig och praglad av kontinuitet. Enligt SOSFS 2012:11 ska socialnamnden, infor beslut om vard i
familjehem, stédboende eller HVB géra en bedémning av om forutsattningarna i det tilltdnkta hemmet eller
stodboendet svarar mot de behov som barnet eller den unge har.

14. Infor placering av barn i privat drivna verksamheter, kontrollerar ni att huvudmannen for den tilltdnkta
verksamheten i form av LSS-boende, stodboende eller HVB har ett giltigt tillstand for att bedriva sin
verksamhet?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig
Vet ej

Ej aktuellt (Vi placerar inte i privat drivna verksamheter)

15. Infor placering av barn i privat drivna verksamheter, kontrollerar ni att det barn ni placerar tillh6r den
tilltankta verksamhetens malgrupp?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig

Vet ej



16. Infor placering av barn i ett tilltankt familjehem, kontrollerar ni att familjehemmets verksamhet inte

bedrivs yrkesmassigt, dvs. att familjehemmet inte har anstélld personal?
Alltid

Oftast

Ibland

Sallan

Aldrig

Vet ej

Ej aktuellt (vi placerar inte i familjehem)

17.

Infor placering av barn i privat drivha verksamheter, kontrollerar ni om den tilltdnkta verksamheten i
form av LSS-boende, stodboende eller HVB haft en eller flera omplaceringar eller oplanerade
utskrivningar under de senaste tolv manaderna?

Alltid

Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig
Vet ej

Ej aktuellt (Vi placerar inte i privat drivna verksamheter)



18. Innan ni fattar beslut om vard av ett barn i ett familjehem eller jourhem enligt SoL, hamtar ni in

uppgifter fran belastningsregistret och uppgifter fran misstankeregistret som rér den eller dem som
namnden avser att anlita for vard av ett barn i ett familjehem eller jourhem?

Alltid

Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig
Vet ej

Ej aktuellt (Vi placerar inte i familjehem)

19.

Infor placering av barn i ett tilltéankt familjehem, kontrollerar ni om andra kommuner har eller under de
senaste fem aren har haft barn eller unga placerade i familjehemmet?

Alltid

Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig
Vet ej

Ej aktuellt (Vi placerar inte i familjehem)



Hantering av orosanmalningar

Kommunen har, genom socialtjansten, det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den hjalp de behover
och socialnamnden har ett sarskilt ansvar for barn och unga. Det framgar av Socialtjanstlagen (2001: 453) att
socialnamnden ska verka for att barn och unga vaxer upp under trygga och goda férhallanden och att
socialndmnden ansvarar for att barn som utsatts for brott far det stéd och den hjalp som de behdver.
Socialnamnden har en sarstallning i forhallande till andra myndigheter genom att den inte bara ar en
servicemyndighet utan aven har majlighet och skyldighet att utreda de problem som ar knutna till barns sociala
situation. Socialnamnden ska ocksa sarskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra évergrepp av eller
mot narstdende ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stdd och den hjalp som barnet behdver.

20. Inleder ni utredning utan dréjsmal vid anmélan om oro fér barn eller unga eller vid information om
barn eller unga som pa annat satt har kommit till er kinnedom och som kan ge anledning till ndgon
atgard av er?

Alltid
®) Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig

Vet ej

21. Har ni faststallda rutiner som sakerstaller att ni inleder en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL nar ett barn
eller en ung person som &r placerad i familjehem, stodboende eller hem for vard eller boende kan
behova ytterligare insatser eller behéver omplaceras?

® Ja
Nej

Vet ej



22. Nar en anmalan enligt 11 kap. 1 § SoL ror barn eller unga, gor ni genast en bedémning av om barnet
eller den unge ar i behov av omedelbart skydd?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig

Vet ej

23. Innehaller er dokumentation av en omedelbar skyddsbedémning samtliga nedanstaende uppgifter:
- vilken bedomning som har gjorts av barnets eller den unges behov av omedelbart skydd,
- vilka faktiska omstandigheter och hiandelser av betydelse som ligger till grund for namndens
beddémning,
- nar bedémningen har gjorts,
- namn och befattning eller titel pa den som har gjort bedémningen?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Séllan
Aldrig

Vet ej

24. Fattar ni beslut att inleda eller inte inleda utredning inom fjorton dagar efter det att en anmalan har
kommit in (om det inte redan pagar en utredning om det barn eller den unge som anmalan avser)?

Alltid
®) Oftast
Ibland
Séllan
Aldrig

Vet €]



25. Slutfor ni er utredning av om socialnamnden behdver ingripa till ett barns skydd eller stod inom fyra
manader?

Alltid
®) Oftast
Ibland
Séllan
Aldrig

Vet ej



Uppfoéljning av placeringar av barn

Socialnamnden ska noga félja varden av de barn och unga som vardas i ett familjehem, jourhem, stédboende,
skyddat boende eller HVB. Att noga f6lja och stddja de barn som placerats i samhéllsvard ar en av de viktigaste
uppgifterna for den sociala barn- och ungdomsvarden. Det ar nodvandigt for att sakerstalla att barnen har det bra
och far ratt stéd. Reglerna om uppféljning i Socialtjanstlagen (2001:453), Lagen (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vard av unga och Barnkonventionen syftar till att sékerstalla att barnet har det bra och far ratt
hjalp.

26. Nar vard ges i ett familjehem, stodboende eller HVB, har ni en av socialnamnden sarskilt utsedd
socialsekreterare som ansvarar for kontakterna med barnet eller den unge?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Séllan
Aldrig

Vet ej

27. Hur ofta 6vervager ni om varden fortfarande behovs for ett barn som vardas i ett annat hem &n det
egna med stod av SoL?

En gang var tredje manad
®) En gang var sjatte manad
En gang om aret
Vi gor inga sadana 6vervaganden

Vet €]



28. Hur ofta foljer ni upp barnets/den unges placering i familjehem, jourhem, stodboende eller HVB

genom:

En géng var En gang var
tredje manad  sjatte manad

Personliga besok i det
hem eller boende dar

()
barnet eller den unge
vistas?
Enskilda samtal med ®

barnet eller den unge?

Samtal med den eller dem
som tagit emot barnet
eller den unge i sitt hem
eller pa boendet?

En gang om
aret

Vi gor inga
sadana
uppfdljningar

Vet ej



Egenkontroll

Den som bedriver socialtjanst ska, enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) utdva egenkontroll. Egenkontroll innebar en systematisk uppféljning
och utvardering av den egna verksamheten samt kontroll av att den bedrivs enligt faststallda processer och
rutiner. Egenkontrollen ska géras med den frekvens och i den omfattning som kravs for att kunna sakra
verksamhetens kvalitet. Nar det galler egenkontroll av verksamhet som rér barn och unga i familjehem,
stddboende och HVB finns kompletterande allménna rad i SOSFS 2012:11.

29. Omfattar er egenkontroll av myndighetsutévning for barn och unga:

Ja Nej Vet ej
Granskning av journaler,
akter och annan ()
dokumentation?
Undersdkning av om det
finns forhallningssatt och
attityder hos chefer ®

och/eller personal som
kan leda till brister i
verksamhetens kvalitet?

Undersokning av

féljsamheten till era

faststallda rutiner i

enlighet med SOSFS (J
2012:11 som sakerstaller

att ni inleder en utredning

enligt 11 kap. 1 § SoL?



30. Omfattar er egenkontroll av verksamhet for barn och unga i familjehem, stodboenden och HVB

insamling av uppgifter om:

Hur ofta en
socialsekreterare har
besokt och samtalat med
ett visst barn eller en viss
ung person?

Antalet socialsekreterare
som har besokt och
samtalat med ett visst
barn eller en viss ung
person?

Barnens eller de ungas
erfarenheter av och
synpunkter pa varden?

Orsakerna till
omplaceringar och
oplanerade avslut av
placeringar?

Ja

Nej Vet ej

31. Anvénder ni er av konsulter i er verksamhet for myndighetsutévning for barn och unga?

®) Ja
Nej

Vet ej

32. Omfattar er egenkontroll i vilken omfattning ni anvander er av konsulter for:

Utredning av barn enligt
11 kap. 1 och 2 § SoL?

Rekrytering av
familjehem?

Uppfdljning av
placeringar?

Ja

Nej Vet ej



33. Inkluderar avtalen som er kommun tecknar med privata utforare av LSS-boende, stodboende eller
HVB:

Ej aktuellt (Vi
Ja Nej Vet ej anlitar inte privata
utférare)

Kommunens moéjligheter till
insyn och uppféljning?

Att den privata utféraren

ska anmala vasentliga

forandringar till kommunen, ()
exempelvis ny

forestandare eller agare?

34. Omfattar er egenkontroll uppféljning av att privata utférare av LSS-boende, stodboende eller HVB,
som ni har avtal med, féljer avtalen?

®) Ja, uppféljning av samtliga utférare
Ja, uppfoéljning av vissa utférare via stickprov
Nej
Vet ej

Ej aktuellt (vi tecknar inga sadana avtal)

35. Har ni i uppfoljningen sett missforhallanden/fel i utévningen/annat som indikerar att den privata
utforaren eller personal hos denne begar/begatt handlingar som skulle kunna vara kriminella?

Ja
Nej
®) Vetej

Ej aktuellt (Vi anlitar inte privata utforare)



37. Foljer ni upp indikationer pa att en privat utférare av LSS-boende, stodboende eller HVB, som ni
tecknat avtal med, dr oserios genom exempelvis kontakter med tillsynsmyndigheter eller
brottsbekampande myndigheter?

Ja
Nej
®) Vet egj

Ej aktuellt (vi tecknar inga sadana avtal)



Atgérder for att motverka jav och korruption

For att uppratthalla medborgarnas fortroende maste kommunen motverka korruption, mutor, jav och andra
oegentligheter som kan aventyra kommunens opartiskhet. Varje myndighet ska analysera riskerna for korruption
och genomfora atgarder som ar anpassade till den egna verksamheten. IVO har ett regeringsuppdrag att férhindra
och motverka valfardsbrottslighet inom omsorgen. Genom tillstandsprévningen kan myndigheten hindra att
kriminella aktorer tar sig in pa omsorgsmarknaden och utnyttjar valfardens resurser och genom tillsynen hindra att
oseridsa och kriminella aktorer fortsatter utnyttja valfarden. Oseridsa eller kriminella aktérer forekommer inom allt
fler branscher inom valfardssektorn, i den kommunala sektorn inom exempelvis HVB. Det riskerar att leda till att
personer inte far den vard och omsorg de har behov av och har ratt till.

38. Kontrollerar ni, relaterat till myndighetsutovning for barn och unga, féljsamheten till
delegationsordning vid beslutsfattande som roér barn och unga?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Sallan
Aldrig

Vet ej

39. Kontrollerar ni, relaterat till myndighetsutévning for barn och unga, att fakturor fran privata utférare
stammer 6verens med upphandlat avtal, exempelvis ratt tidsperiod, summa och utférare?

®) Alltid
Oftast
Ibland
Séllan
Aldrig
Vet ej

Ej aktuellt (Vi anlitar inte privata utférare)



40.

Har ni riktlinjer for att motverka jav, korruption och otillaten paverkan?

Ja, kommungemensamma riktlinjer

Ja, specifika riktlinjer for socialnamndens verksamhet

Ja, bade kommungemensamma riktlinjer och specifika riktlinjer fér socialnamndens verksamhet
Nej

Vet ej

42,

Har nagon riskanalys avseende risker for jav, korruption och otillaten paverkan gjorts under perioden
17 oktober 2023 till 16 oktober 20247

Ja, i kommungemensam analys

Ja, i specifik riskanalys for socialndmnden

Ja, i bade kommungemensam analys och i specifik riskanalys for socialnamnden
Nej

Vet ej



